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DERECHAS HAY

A LA VIVIENDA HAY FUTURO

Transferencias econdmicas directas

Durante los proyectos piloto Derechos a la vivienda y H4Y Futuro, se ha experimentado la “transferencia
economica directa”, como una tipologia de apoyo econémico activadora de procesos de
autonomia de las personas:

« Las transferencias econémicas directas son una modalidad de ayuda econémica unica, de cuantia
variable, sujeta al desarrollo por parte de la persona de un proyecto especifico que contribuya a su
autonomia y salida del sistema de atencién al sinhogarismo.

« Funciona como una convocatoria a la que las personas participantes del programa pueden acceder
presentando sus proyectos, que son valorados por un comité de personas expertas que validan la
viabilidad de esas acciones.

« Las ayudas son concedidas en base a mecanismos de no concurrencia.

La tipologia de proyectos financiados no esta limitada, contemplandose, entre otros, proyectos de
microemprendimiento, mejora de empleabilidad, eliminacion de deudas que impidan reanudar el proyecto
vital, acceso a vivienda, pago de fianzas o entradas, certificaciones formativas o acreditaciones, apoyo en
los retornos a paises de origen, servicio odontoldgico o ayudas técnicas -prétesis funcionales y auditivas,
gafas-, etc.
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DERECHAS HAY

A LA VIVIENDA HAY FUTURO

Transferencias econdmicas directas

Las personas en situacion de sinhogarismo prolongada se encuentran con frecuencia en una
situacién de mayor pobreza o pobreza extrema, y la discriminacion y estigmatizacién sufrida
por su larga trayectoria en el sistema de atencion al sinhogarismo hace que en muchos casos
se desconozcan los recursos o herramientas para poder defender su derecho a recibir
prestaciones como el Ingreso Minimo Vital, rentas garantizadas u otras.

En estos casos, el apoyo del equipo técnico para el disefio de estrategias que den acceso a
ingresos economicos propios a las personas tiene que contemplar estas posibilidades.

A través del acompafnamiento se puede apoyar en el reconocimiento de estos derechos para
que la persona acceda a unos ingresos minimos estables que la permitan desarrollar su
proyecto vital de forma auténoma.

El programa favorece iniciar estos tramites, que en ocasiones requieren de un periodo de

resolucion largo, sabiendo que de forma paralela la persona esta desarrollando su plan de
autonomia contando con apoyos.
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DERECHAS HAY

A LA VIVIENDA HAY FUTURO

INFORME INTERNO DE TRANSFERENCIAS DIRECTAS

Este informe recoge la informacion relacionada con el servicio de Transferencias Directas en el transcurso de los
programas DAV & H4YF.

Por un lado, se aporta la informacidn global del n°® de solicitudes, planes viables, TD concedidas y el importe
medio de los proyectos valorados como viables por cada una de las lineas (Perfil de desinstitucionalizacion,
Perfil de personas en Vivienda, Perfil de Atenciéon Temprana y Perfil de Jovenes de H4YF), asi como una vision
general de los conceptos solicitados, tanto en general como segregados por planes viables y no viables por
programa.

Posteriormente, se realiza un analisis diferenciado por programa (DAV -y en su caso por linea- y HAYF). En el
caso de DAV, se excluye el perfil de “Personas en Vivienda” al ser un perfil en gran medida externo de los que no
obtuvimos informacidn para la evaluacion. También se excluye de la linea 3 “Prevencion” la clientela de AA que
no podia optar a TD, por lo tanto, de este perfil solo se analiza la linea de Atencién temprana.

La muestra media (puede variar a lo largo de las distintas oleadas) de participantes en los programas ha sido de
447 en el caso de DAV (perfil 1y 3 —AT-) y de 105 en el caso de H4YF.

En el caso de DAV (perfil 1y 3) el n° de personas a las que se les concedioé TD fue 81 (20 personas recibieron
para proceso, 55 para salida y 6 recibieron ambas modalidades). En el caso de H4YF fue 44 (4 para proceso, 38
para salida y 2 personas recibieron para ambas modalidades).
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Datos globales

desagregados
DAV P1: Proceso
Desinstitucionalizacion Sallda
DAV P2: En Vivienda Pro.ceso
Salida
DAV P3: Atencion Proceso
Temprana Salida
Proceso

H4Y Futuro .
Salida

o4
48
32
o6
32
36
21
45

22
37
21
37
13
23
14
39

17
37
11
37

23

39
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1.358 €
2.555 €
2.573 £
3.418 £
3.071 €
4.395 €
1.651 €
3.257 £
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Analisis de los datos disponibles
exclusivamente de DAV perfil 1 & 3 (AT)



TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Conceptos

Conceptos solicitados DAV

Servicios de salud

Recursos orientados al
empleo

Pago de deudas

Necesidades basicas

Gastos vivienda /
alojamiento

Vehiculos

Bote salvavidas

Autoemprendimiento

0%
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40%

Conceptos planes NO viables
DAV

Pago de deudas

Gastos vivienda /
alojamiento

Vehiculos

Autoemprendimient
o
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por viabilidad

Conceptos planes viables DAV

Retorno al origen/ g
movilidad territorial

Servicios de salud

Recursos orientados al
empleo / formacién

Pago de deudas

Necesidades basicas

Gastos vivienda /
alojamiento

Vehiculos

Bote salvavidas

Autoemprendimiento

0% 10% 20% 30% 40%  50%

* Los conceptos para los que solicita la TD se incorporé en las convocatorias 32 y extraordinaria, que estan enfocadas a TD para salida, por eso no aparecen datos de TD para el
proceso. Cada solicitud pudo incorporar uno 0 mas conceptos.

PUBLICO - Este documento y la informacion que contiene son propiedad intelectual de PROVIVIENDA. Ninguna parte de este documento podra ser reproducida, alterada, almacenada en un sistema de recuperacion ni transmitida sin autorizacién previa por escrito.



DERECHAS HAY

A LA VIVIENDA HAY FUTURO

TRANSFERENCIAS DIRECTAS: SSAA, Salida y Autonomia

Desinstitucionalizacion

100%
80%
60%
40%
20%

0%
TD Proceso TD Salida Ambas No TD
= SSAA mNo SSAA

¢ En qué medida considera usted que recibir la TD de
Salida le ha permitido salir de manera auténoma?

Completamente &

Algo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Atencién Temprana  m Desinstitucionalizacién

Atencién Temprana

100%
80%
60%
40%
20%

0%

TD Proceso TD Salida Ambas No TD

m SSAA mNo SSAA

¢ En qué medida considera usted que recibir la TD de
Salida le ha permitido ser mas autbnomo/a?

Completamente &

Mucho N

Algo &

No mucho NG

0% 10% 20% 30% 40% 50%

m Atencién Temprana  m Desinstitucionalizacién

* Para estas dos preguntas del cuestionario, hay muy pocas respuestas debido a que sélo aplica a personas que recibieron TD Salida o ambas (Proceso y Salida) en las 3 primeras convocatorias. La convocatoria extraordinaria se realizé
PH@S@QSl&ea‘ﬁmﬁzapeddyabajb)dewnpmejm@hﬁngnpaﬁiﬁmpoﬂkqué@ﬁﬁﬁpé&%s@ihgﬂwegme@tesdam,mm podiideesemmedidde, alterada, almacenada en un sistema de recuperacion ni transmitida sin autorizacion previa por escrito.



DERECHAS

A LA VIVIENDA

TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Ejecucion del plan

¢En qué medida has ejecutado el plan de autonomia ¢En qué medida has ejecutado el plan de autonomia
presentado al solicitar la TD para la Salida? presentado al solicitar la TD para el Proceso?

——

n=16 Mucho

Algo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B Atencion Temprana Desinstitucionalizacién

Algo = Mucho = Completamente

Respecto a los motivos de las personas que manifestaron no haber ejecutado el plan en su totalidad, no podemos extraer conclusiones

suficientes ya que la muestra de respuesta es < 10.

H AY

HAY FUTURO

* Para esta pregunta del cuestionario, hay muy pocas respuestas debido a que sélo aplica a personas que recibieron TD Salida o ambas (Proceso y Salida) en las 3 primeras convocatorias. La convocatoria extraordinaria se realizé
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No SSAA

SSAA

DERECHAS HAY

A LA VIVIENDA HAY FUTURO

TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Situacion laboral a la salida

Situacion laboral a |a salida
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Jubilada/o o pensionista
m Persona desempleada que busca empleo
m Estudia y no busca empleo

m Otra situacion

m Trabaja

m Estudia y busca empleo

m No busca empleo (inactivo)
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Situacién laboral a la salida * Tipo de TD

TD Proceso TD Salida Ambas No TD

m Otra situacion
Jubilada/o o pensionista
B Trabaja
m Persona desempleada que busca empleo
m Estudia y busca empleo
® No busca empleo (inactivo)
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Ingresos a la salida

Procendencia de ingresos a la salida de AT * Tipo de TD
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TD Proceso TD Salida

m Salario
Otras prestaciones
m Pension contributiva o no contributiva

Otros

Ambas No TD

m Prestacion por desempleo
m MV
B Becas del programa

m Ninguno
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Procendencia de ingresos a la salida de DES * Tipo de TD
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DERECHAS HAY

TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Vida y Vivienda R

Valoracion sobre diferentes aspectos de la vivienda Valoracion sobre diferentes items

1,0 10

0,8 0,8

0,6 0,6

0,4 0,4

0,2 0,2 I I

0,0 0,0

El lugar donde vive  Comodidad del  Ubicacién del lugar Intimidad del lugar Las condiciones del Vida en general Bienestar emoional  Independencia Autonomia Control sobre su
lugar donde vive donde vive donde vive sitio en el que vive econdmica propia vida
ENoTD mTD Salida mTD Proceso mNoTD mTD Salida mTD Proceso
Satisfaccion sobre la perspectiva de permanecer en Probabilidad de permanecer o encontrar una
ese sitio durante un largo periodo de tiempo vivienda auténoma acorde a sus necesidades y

1,0 deseos el proximo afo

0,8 1,0

0,6 0,8
0,6

04 04

0,2 0,2

0,0 0,0

No TD TD Salida TD Proceso NoTD TD Salida TD Proceso

* Hay que tener en cuenta que hubo una TD extraordinaria posterior al trabajo de campo de la dltima medicién de la evaluacion, por lo que el impacto que generaron no ha podido ser medido, ni se contempla en
Piestosdatos previosidias igrdficashacen referenciaaiunalescalawnoraralizada\®d~ Mipara quesfacilitecsuunterpretacién eproducida, alterada, almacenada en un sistema de recuperacion ni transmitida sin autorizacion previa por escrito.
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Salud mental TR

Salud Mental — Escala GHQ12 -

13,00

12,50 La escala GHQ se mide

de formainversa = A -
12,00 puntuacion,

+ salud mental. A partir
de 12 se interpreta que
11,50 la persona puede sufrir
un trastorno emocional.

11,00

10,50
TD Proceso TD Salida Ambas No TD
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A LA VIVIENDA HAY FUTURO

TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Destino tras la salida

Destino tras la salida * Tipo TD * Perfil

100%
80%
60%
40%
20%
0
DES AT DES AT DES AT

TD Proceso TD Salida Ambas No TD

S°

DES AT

® FUERA RED - VIVIENDA AUTONOMA m FUERA RED - VIVIENDA INSEGURA mRED - INSTITUCIONALIZACION

Segun los datos y como se refleja en la grafica, ha habido algunas personas que aun habiendo recibido TD para la salida, no llegaron a realizar
SSAA y volvieron a recursos basados en vivienda, albergues o en una alternativa residencial en comunidad.
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DERECHAS HAY
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: conclusiones finales

> Los indicadores mostrados son aquellos en los que se ha encontrado un impacto positivo, en algunos indicadores no
hemos encontrado un impacto relevante. Esto puede deberse a la comparacion de muestras muy diferentes -TD para
Proceso: 26; TD para salidas: 52, NO TD: 395-.

> Se ve un impacto positivo en indicadores de transcendencia, sobre todo aquellos relativos a las condiciones de la
vivienda y a la situacion econdmica, pero también a aspectos mas subjetivos relacionados con la vida personal como el
bienestar emocional, la satisfaccion con su vida en general o la percepcion de control sobre su vida. Este impacto
positivo también lo hallamos en personas que recibieron TD para el proceso, incluso es superior en algunos indicadores
analizados, esto podria deberse a que este tipo de TD se dieron en fases mas tempranas del proyecto.

> Grado de eleccién: hay impacto muy leve en algunos items relacionados con este ambito que no se reflejan en el informe
por su impacto menor, como en el grado de eleccién de los gastos que realiza o aquellos sobre la comida que compra.

> Respecto a la salud mental medida a través de la escala GHQ, se observa que mejora significativamente en aquellas
personas que reciben las TD: mejora en las personas que reciben TD para el proceso, mejora en mayor medida en
aquellas personas que reciben TD para la Salida y mejora aun mas en aquellas personas que recibieron ambas
modalidades.

» En cuanto a la “probabilidad de permanecer en su actual vivienda auténoma o encontrar una vivienda autdonoma acorde a
sus deseos y necesidades el proximo ano” o la “Satisfaccion sobre la perspectiva de permanecer en ese sitio durante un
largo periodo de tiempo”, vemos que las TD juegan un impacto muy positivo.

» Viendo los datos globales de salida, se puede concluir que las TD han sido una herramienta muy fructifera para facilitar
que la clientela haga una SSAA del programa. Como mecanismo de mejora, quizas se podria haber indagado en cuales
fueron las barreras encontradas en aquellas personas que recibieron TD para la Salida, pero finalmente no lograron
realizar una SSAA.
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: Conceptos por viabilidad

Conceptos solicitados H4YF Conceptos planes viables H4YF Conceptos planes no viables
H4YF

Servicios de salud [§ Recursos orientados al
empleo / formacién

Recursos orientados al empleo /
formacién

Servicios de salud

Pago de deudas

Pago de deudas

Necesidades basicas Necesidades bésicas

Necesidades basicas

Gastos vivienda /

Gastos vivienda / alojamiento [ alojamiento Gastos vivienda /

alojamiento

Vehiculos Vehiculos

o Autoemprendimiento
Autoemprendimiento Autoemprendimiento

0% 10% 20% 30% 40% 50%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20%  30% 40%  50%

* Los conceptos para los que solicita la TD se incorporé en las convocatorias 32 y extraordinaria, que estan enfocadas a TD para salida, por eso no aparecen datos de TD para el
proceso. Cada solicitud pudo incorporar uno 0 mas conceptos.
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Tipos de TD: perfil y SSAA
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Tipo de TD * Nacionalidad

Espafiola Extranjera

TD Proceso mTD Salida mAmbas mNoTD
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Tipo de TD * Tiempo medio en Sinhogarismo

Menos de un afioy Entre afioy medioy = Mas de 4 afios
medio 4 afios

TD Proceso mTD Salida mAmbas mNo TD
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TD para la Salida: situacioéon a la

Situacion laboral a la salida
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TD para la Salida: vivienda (14M post)

Valoracién las condiciones del sitio en el que vive Valoracion comodidad del sitio en el que vive

TD No ThNo
0 1 2 3 4 5 6 7 0 1 2 3 4 5 6 7
Valoracién de la intimidad del sitio en el que vive . -
Probabilidad de permanecer o encontrar una vivienda
auténoma acorde a sus necesidades y deseos el proximo
ano
5
4
3
]
0
TD Si TD No

o

1 2 3 4 5 6 7

* Para estos analisis no se ha tenido en cuenta la obtencion de la TD para la salida en la convocatoria extraordinaria, dado que fue posterior a la ultima medicion de la encuesta y
no pudo generar impacto en las respuestas. Todos los indicadores oscilan en una escala 1 — 7.
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TD para la Salida: situacion econdmica (14M post)

Satisfaccién sobre dmbito econémico (escala 1 - 5)

Grado de satisfaccidn sobre sus ingresos econémicos Grado de satisfaccion sobre su bienestar econdmico  Grado de satisfaccidn sobre su independencia econémica

w

N

—_

o

=TDNo mTDSi
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TD para la Salida : valoracion personal

Valoracion de diferentes items (escala estandarizada 0 -
1)
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Tiempo libre Disfrutarde  Grado de Nivel de  Salud general Salud fisica Bienestar ~ Autonomia Motivacion al Estabilidad Autoestima Satisfaccién Capacidad de Capacidad Capacidad Felicidad

cosas diversion  relajacion de emocional cambio emocional personal decisién decision decision

agradables o tu vida sobre su sobre gastos  sobrela

bonitas vivienda comida

=mTDNo mTDSi

* Para estos analisis no se ha tenido en cuenta la obtencion de la TD para la salida en la convocatoria extraordinaria, dado que fue posterior a la ultima medicion de la encuesta y
no pudo generar impacto en las respuestas. Al ser items con diferentes escalas, se han estandarizado los datos en una escala 0 - 1.
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TD para la Salida : percepcion de impacto directo

¢En qué medida considera usted que recibir ¢En qué medida considera usted que recibir :En qué medida has ejecutado el plan de
la TD le ha permitido salir de manera la TD le ha permitido ser mas auténomo/a? autonomia presentado en la TD?
auténoma?

36,4% Fﬁ

s Nada = Algo =Mucho = Completamente

= Mucho = Completamente

= Nada No mucho = Algo = Mucho = Completamente

 Los principales motivos para no ejecutarlo son -por orden de importancia-: “otros” (no especificado), “tenia otros gastos/prioridades”, “no
sabe/por nada en particular’, “fuera de plazo o plazo ajustado”y “falta de documentacion”.

» Encuanto a las personas que recibieron unicamente TD para el proceso, las 4 contestaron “mucho” a las preguntas sobre si le permitié ser mas auténomo/a y sobre la
_ejecucion del plan de autonomia.

iAn nitrancmitida cin oy |rnri7nr~'n’ o} Hiﬂiii faYars ﬁiﬁi‘ﬂ
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS: conclusiones finales

Hay que tener muy en cuenta que hay variables que pueden correlacionar directamente en los resultados, porque las
TD para la salida estan disefiadas para personas con una condicién econémica estable (ya sea por ingresos o por
situacion laboral). Esta modalidad de TD estd disefiada para ser un paso final que asegure la Salida Auténoma del
programa de la clientela.

Hay efectos subjetivos del impacto de las TD referente a la dltima convocatoria extraordinaria relacionados con la
percepcion y la valoracion de las personas que no han podido ser medidos debido a que se otorgaron de forma
posterior a la Gltima medicién (si estd medido en las situaciones objetivas de salida).

Es resenable que TODAS las mujeres de H4YF que recibieron una TD hicieron SSAA. E incluso todos los jovenes que
recibieron TD para el proceso consiguieron realizar también una SSAA.

A nivel de perfil sociodemografico podemos ver que en proporcion (%) se otorgaron mas TD a personas extranjeras,
a la clientela de Mallorca (que era a priori un perfil menos vulnerable), asi como se otorgaron en menor medida a
personas que llevaban mas de 4 anos en situacion de sinhogarismo.

Las personas que recibieron TD tienen valoraciones mucho mas positivas en la mayoria de items (el impacto parece
haber sido mas positivo en estos indicadores en H4YF que en DAV): aquellos relacionados con capacidad de
eleccion, con la salud (muy especialmente con la emocional) y la satisfaccion con miultiples aspectos generales de la
vida y, especialmente, de la vivienda. Asi como se muestran mucho mas optimistas en relacion a la probabilidad de
retener o encontrar una vivienda auténoma acorde a sus deseos y necesidades.

Las personas que recibieron TD valoran en gran medida la obtencion de estos fondos para la consecucion de su
autonomia y de su salida autonoma. Esto se refleja, ademas, en que casi el 94% viven en una vivienda autbnoma a su
salida. Ademas, el 71% manifiesta haber ejecutado el plan de autonomia “mucho o completamente”.
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